Wonen met ondersteuning van een particulier 

Wonen met ondersteuning van een particulier (WOP) is een heel specifieke zorgvorm. ‘WOP kan worden beschouwd als een vorm van pleegzorg die zich situeert in het verlengde van begeleid wonen’, zeggen Geert D’haene en Annemie Stael van vzw Oikonde Oostende en vzw Oikonde Brugge. ‘WOP staat voor maatwerk en vooral inclusie.’ 

Typerend voor WOP is dat de persoon met een handicap bij het zelfstandig wonen geholpen wordt door een steunfiguur uit zijn sociale netwerk. De steunfiguur wordt begeleid door de dienst voor pleegzorg. ‘Heel vaak zijn de steunfiguren zussen of broers, soms een kennis of een buur – nooit ouders, want dat is het terrein van de diensten Thuisbegeleiding. Het gaat dus om mantelzorg: de mensen die ondersteuning bieden, zijn geen professionelen maar vrijwilligers. En wij ondersteunen die mantelzorgers.’ 

Soms zijn er ook aanvragen van mensen die geen dergelijke steunfiguur in het eigen netwerk hebben of vinden. ‘Dan probeert de dienst voor pleegzorg in samenspraak met de cliënt via advertenties of zoekertjes toch een vrijwilliger te vinden die de rol van particulier op zich kan nemen.’ 

De ondersteuning kan veel vormen aannemen. ‘We overleggen bijvoorbeeld met de gasten en hun netwerk, proberen problemen uit te praten als ze er zijn, schakelen soms een dienst in die voor maaltijden of gezinshulp zorgt, zoeken actief mee om het netwerk van de gast uit te breiden of helpen mee om werk of dagbesteding te vinden. Als de mantelzorgers het zelf aankunnen, is onze begeleiding eerder beperkt. Zijn er vragen of problemen, dan staan we klaar om te ondersteunen of een aanvulling in de begeleiding van de gast te bieden. Coördinatie van de hulpverlening behoort ook tot onze taak. 

‘Precies het mobiliseren van de vrijwillige mantelzorgers is de kracht van WOP , vinden Geert en Annemie. ‘In het werkveld bestaat vaak de neiging om direct te denken aan professionele begeleiding. Het bestaande helpende netwerk wordt dikwijls overgeslagen. WOP biedt de mensen een maximale zelfstandigheid en is ook 
heel inclusief: de mensen wonen in een huis in de rij en functioneren in hun dorp en binnen hun netwerk. Natuurlijk is WOP niet voor iedereen weggelegd, maar vaak is onze werking net het extra ruggensteuntje dat mensen nodig hebben om zelfstandig te kunnen leven.’ 

Volgende diensten voor pleegzorg bieden Wonen met Ondersteuning van een Particulier aan. 
Het werkingsgebied en de volledige adresgegevens zijn te vinden via de rubriek ‘diensten voor pleegzorg’ 
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Wonen met Ondersteuning van een Particulier (WOP) in de praktijk
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De zussen Mariëtte en Jeanette hebben een hechte band. ‘Toen onze ouders stierven, heb ik beloofd dat ik voor Mariëtte zou zorgen’, zegt Jeanette. Dat is ook gelukt, maar het heeft nog een tijdje geduurd voor ze de ideale balans hadden gevonden.
In het begin woonde Mariëtte bij haar zus in, in een aparte studio. ‘Het was kangoeroewonen avant la lettre. Het ging op zichzelf wel goed, maar ja: ik had onregelmatige werkuren en puberende kinderen. En toen Mariëtte een verkeersongeval kreeg en niet meer kon gaan werken, kwam ze veel minder buiten en voelde ze zich wat vereenzaamd. Het is op haar vraag dat ze eerst naar een kortopvanghuis gegaan is en daarna naar een bezigheidstehuis.

Een eigen huis
Maar eigenlijk is Mariëtte geen groepsmens, weet Jeanette. ‘Ze zegt gemakkelijk waar het op staat, en dat botst wel eens. We zagen dat het daar de verkeerde kant uitging. Mariëtte sloot zich meer en meer in haar eigen kamer op, en at ook te weinig.’

‘Daarom hebben we hier in Dudzele een huis gezocht zodat Mariëtte apart zou kunnen wonen, niet te ver van mij. Eerst was dat op de privé huurmarkt, later heeft het OCMW ervoor gezorgd dat we een bejaardenhuisje konden krijgen.’

Vangnet
‘In het begin was het toch een grote sprong in het duister’, geeft Jeanette toe. ‘Mariëtte had nog nooit echt alleen gewoond. Overdag zou het wel gaan, dat wisten we maar ’s nachts, zo alleen? Dat was een vraagteken. Maar het ging allemaal heel goed.’

‘Pas als we al goed op weg waren, hebben we van WOP gehoord. Dat bestonden toen nog niet zo lang. In feite hebben we dus eerst alles zelf uitgevist, maar we zijn nu toch blij dat we ondersteuning krijgen van een dienst voor pleegzorg. Onze begeleider helpt ons bijvoorbeeld bij de administratie. En als er wrijvingen of problemen zouden zijn, helpt het om terug te kunnen vallen op een objectief iemand. Het is geruststellend dat er een vangnet is.’

Datzelfde geldt overigens ook voor Mariëtte. ‘Ik doe zo goed als alles zelfstandig. Ik kook mijn eigen potje, ga zelf in het dorp om boodschappen. Alleen als ik voor de boodschappen een auto nodig heb, ga ik samen met mijn zus. En ik ga ook regelmatig bij haar op bezoek, bijvoorbeeld als er familie op bezoek komt. We lopen elkaars deur zeker niet plat. Maar ik weet dat ik op Jeanette kan rekenen als ik in nood zit.’

En juist door die zekerheid kan ze veel zelfstandigheid aan.

